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 ورقة عمل بعنوان

 

 إعذاد

.د/ محمذ محمود مصطفي حميذأ  

 المعيد العالي لمخدمة الاجتماعية بالقاىرة
 

 

 أولا: مقدمه

يندرج المجتمع المصري في عداد الدول النامية، وىي دول لم تحقق النمو الاقتصادي المدعوم ذاتيا 
 المؤسسية الأبنيةكما انيا دول لم تتوصل بعد الي تكوين  المتقدمة،الذي يميز اقتصاديات الدول 

التحديث والنمو  عمى تساعدانساق مجتمعيو لتحقيق ىذا النوع من النمو فيو نمو يحتاج الي  اللازمة
 لأفرادهنموذج اجتماعي يحقق مستوي انساني لائق  ةيحتاج الي بمور  كما الاجتماعية،الطبيعي لمنظم 
.المختمفة بأبعادهد واقعو الاجتماعي سالتي تج المجتمع يتجاوز مشكلات  

عي لممجتمع المصري يشير الي مجموعو من المتغيرات ىي نتاج لمعديد من نتائج والواقع الاجتما
 العابرةوالملاحظات  المباشرةوالخبرات  التربويةوالتقارير  والميدانية الأكاديميةالدراسات والبحوث 

في التالي:اىم ىذه المتغيرات  عرض ويمكن والمقصودة  
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اليات السوق العالمي وسياسو الانفتاح الاقتصادي الذي اخذت بو مصر خلال فتره  سيطرة -
السبعينات من القرن الماضي أدت الي ظيور طفره اقتصاديو وخمل واضح في نظام التدرج 

 تشرتسعنو ظيور طبقو جديده في المجتمع المصري ا نتج (social stratification)  الاجتماعي
المجتمع مع انقلاب خطير في منظومو القيم التي تحكم سموكياتيم  نمط عمىسموكيات غريبو  بينيم

 المعيشية،لأحواليم  واضح وافعاليم. وعمى الجانب الاخر معاناة شديده لأبناء الطبقة الفقيرة، وتدىور
وصاحب ذلك عجز المؤسسات التقميدية عن أداء دورىا التربوي المنشود مع ظيور المناطق 

 ياء المتخمفة المزدحمة التي تفتقد مقومات الحياة الاجتماعية السوية. العشوائية والأح

السيئة كان من الضروري إيجاد حمول ليا وغيرىا من الأوضاع وفي سبيل تجاوز ىذه الأوضاع 
بفكر جديد فتم وضع استراتيجية تنقل المجتمع المصري الي مجتمع جديد )الجميورية الجديدة( 

ن عن العديد من المبادرات التي تيد  برامجيا الي تحسين نوعيو الحياة الي الإعلا الدولةواتجيت 
 لأفراد المجتمع.

ية التجاوب مع ىذه الرؤية كان لزاما عمى مينو الخدمة الاجتماع 0202ومع اعلان رؤية مصر 
 ىويتيا في الجميورية الجديدة. وتأكيد

الجميورية الجديدة والرسالة المتوقع  في الخدمة الاجتماعيةوكان من المناسب تفسير وتحميل موقع 
واقع وتعبيرا عن ال ليذا أدائيا في ضوء واقع الجميورية الجديدة لتكون ممارستيا استجابة اصيمو

 خدماتيا.الي  المجتمع الجديد حاجة

 عميها( واليات الحفاظ المضمونالمهنية لمخدمة الاجتماعية ) ثانيا: الهوية

م معيظرو  وأوضاع من تتعامل  بحقيقوالاحساس  بمعنييتضمن مفيوم اليوية المينية التجاوب 
ج ىذه الدراسة وتقديم أفضل ئيجعميا قادره عمى دراستيم وفيميم ثم الاستجابة لنتا ذلكو  ةالمين

ومن ثم التوحد مع ىذه  اشباع الاحتياجاتيجعميا قادره عمى مما مساعده ممكنو ليم، وىذا 
  .الأوضاع

المينية وما يتبع ىذا  لحقيقةالادراك الذاتي  بمعنياليوية المينية لمخدمة الاجتماعية  نحددومن ىنا 
 –وىي ىويو ثابتو مستمرة محكومة بشروط مجتمعيو )سياسية  .الادراك من التجاوب والتوحد
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 المجتمعيةبير عن فمسفتيا وسياساتيا ورسالتيا شروط تتيح ليا التع كما انيااجتماعيو(  –اقتصاديو 
ىويو الخدمة الاجتماعية ارتبطت في  بمعني ان المجتمع الذي تمارس فيو. ضوء ايديولوجيةفي 
عمى  ، بحيث ينظر اليياالذي تمارس فيو ظرو  وأوضاع المجتمع تكوينيا ونموىا بتوحدىا مع اليات

 .ضاعليذه الظرو  وتمك الاو انيا استجابة اصيمو 

الخدمة الاجتماعية لذاتيا فقط  تعني اننا ندركلا  والتعامل معياالذات  رؤية بمعني ومفيوم اليوية
علاء لياليذه الذات  مجيدت ومن ثم تغيرات مجتمعيو مىذه الذات باعتبارىا تخضع ل ولكننا ندرك ،وا 

والاخر يخرج عن حدود ىذه  ةالمين سيطرةحدود  في منيا ما يقع وتشكميا وىي متغيراتتؤثر عمييا 
السيطرة الا انيا في النياية تؤثر فييا وتجعمنا دائما نبحث عن الحفاظ عمى ىذه اليوية او ما يسمي 

ىذا الواقع من  وما يمثموىو موضوع لا يتم بمعزل عن واقع المجتمع و  بتنمية الولاء الميني ودعمو.
 والقدرة عمىالقوة  الممارسة المينيةتمنح التي  الكفاءةبالتزود  ممارسييا عمى ضيفر  لممينةتحديات 

 .وميارات والتزاماتفي صوره سموكيات  تتجسدالتي  وأداء رسالتياالاستجابة بنجاح لواقع المجتمع 

الجميورية  فيقادره عمى ان تؤدي رسالتيا  ةوىذا يدعونا لمتساؤل ىل الخدمة الاجتماعية مين
الأداء الميني وىل ىي عمى مستوي من الكفاءة والميارة التي تمكن ممارسييا من حسن  ؟الجديدة

  ؟وتحقيق الانتماء الميني

وقدرتيا عمى لندرك مضمونيا وىويتيا محتوي ىذه المينة  نعرض تالتساؤلا هوالإجابة عمى ىذ
 التجاوب والتوحد في الجميورية الجديدة.

 توي(الخدمة الاجتماعية )المضمون والمح

تمتمك المقومات التي تشكل  ةيشير مضمون اليوية المينية لمخدمة الاجتماعية الي انيا مين
 خصائصيا ورسالتيا وأبرز ىذه المقومات التالي:

وناضمت عمى مدار تاريخيا من  الانسانقامت من اجل  الإنسانيةالمجتمع  نمي ضمنمن  انيا -
 الحياةظرو   تحسينو  تومساعدوتستيد   وتمعمج امورقادر عمى التجاوب مع  انساناجل صنع 

 اللائقة بيذا الانسان. الحياة فرص التي يعيشيا مع توفير
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مينو تمتمك حقائق مقرره لممارستيا، تتخذ من قيم المجتمع والاخلاقيات والاحكام الدينية موجيات  -
 الميني لممارسييا.لمسموك 

 الاجتماعية العدالةالانسان وحياتو وتحقق  لتفسيررفيو عمينو تتخذ من العمم وحقائق العمم قاعده م -
 مجتمع.ال أمورفي  الإيجابية المشاركةيز وتوفر فرص يوعدم التم

ترسي وتؤكد في  ،ىويتو عمىوالحفاظ  مينو ينظر الييا عمى انيا مسئولو عن وحده المجتمع -
 تحقيق الإصلاح لأحوال المجتمع.المشاركة في  عمى رسالتيا

يمارسيا متخصصين مؤىمين تأىيلا عمميا وعمميا معا يمتمكون ميارات لمعمل الإيجابي مع مينو  -
شين والفقراء وذوي الاحتياجات الخاصة وممن يعانون مجميع فئات المجتمع وخاصو الضعفاء والمي

 في المجتمع.التوافق الإيجابي اجتماعيو تعوقيم عن تحقيق  امراضمن 

تيد  الي اشباع الحاجات وحل المشكلات وتعزيز الوجود الإنساني  لمممارسةمينو ليا مؤسسات  -
 ير المستمر.يبتكنولوجيا العصر وحركو التغ المرتبطةوحل المشكلات 

ل أىدافيا واساليبيا يتشكو  لتطويع المرونةمناسب من  تتسم بقدرمينو كل الظرو  والأزمات  -
 المجتمع. اوضاعوكل  يتفقوادواتيا الفنية بما 

مينو قادره عمى تحقيق اىدا  المجتمع والتجاوب مع  فييل ىذه المقومات ثمينو تمتمك مولعل 
 المجتمعي الأيديولوجي السياسي والاجتماعي. حراكو

ظواىر والقدرة عمى التعامل مع الإصلاح الاجتماعي  قضاياوىذا لن يتم الا إذا انتبيت المينة الي 
 ما يمكنيا من تحقيق ذلك. طرقوال التخم  وامتمكت من الأدوات والأساليب

 في الجمهورية الجديدة )اليات تأكيد هويتها( الاجتماعية الخدمةرؤية 

في إرساء دعائم  المشاركةشروط تتيح ليا و  وأيديولوجيتو المجتمعبشروط  محكومة رؤيةوىي 
تتطمب اعمالا عمميو  لدراسات أعمق وتفتح المجال مجتمع ةكمينفعاليتيا  وتأكيد الجديدة الجميورية

 وشاممو. تفصيميوأكثر تنظيما وتحميلا تنطوي عمى إجابات ارشاديو أكثر منيا 
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وعمينا ان ندرك صعوبة ىذه المينة وصعوبة الميمة التي تؤدييا حيث انيا تعمل في مجال العلاقات 
الأوضاع  ومعالجو المشكلات وتنميو المجتمع، وىو عمل شاق ذو مسئوليو يحتاج دوما الي تحميل

كما ان عمينا ان ندرك ان  .ملامحيا وانعكاساتيا عمى الأفعال والعلاقات واستقراءالمجتمعية 
و من ملو الإسراع بعمميو التنمية بالفكر الاقتصادي سيترتب عميو سمسالجميورية الجديدة ومحاو 

وىذا  .خارجوتركيب المجتمع والعلاقات داخمو و  عمىالتغيرات العميقة سيكون ليا تأثير مباشر 
يستوجب ضرورة التنبؤ بيا ومحاولو وضع الخطط والبرامج اليادفة الي منع او التخفي  من اثارىا 

 المينة: امتمكتكون رؤيتنا عمى نحو متفاءل طالما تالمباشرة. وعمينا أيضا ان 

 .المصريخبرات عمميو متراكمو ومتميزة نتاج بحوث ودراسات ميدانيو وأكاديمية في واقع المجتمع  -

العممية ن عمى تحقيق التطوير الذاتي لشخصياتيم و ن قادر و مؤسسات تعميميو يعمل بيا أكاديمي -
 التعميم لممينة. ولمناىج

من واقع المجتمع  مستمده يالمين لمتدخليستخدمون برامج و  ممارسون يمتمكون ميارات الممارسة -
 لعملائيا. الاحتياجات المتجددةوتتناسب مع 

قادره عمى الاسيام في  عمميو المينة من الانتقال من ممارستيا التقميدية الي ممارسو وىذا سيمكن
 صنع التغيير الاجتماعي وتحقيق الإصلاح الاجتماعي الشامل.

مؤسسيو صالحو مع إعطاء اىتمام  أكاديميةالي إيجاد ترتيبات مينيو  المينةوالمطموب ىو ان تتجو 
 الجميوريةفي ظميا افراد  يعيشالتي  والسياسية الاقتصادية اعيةالاجتم المجتمعيةمتساو لمترتيبات 

الامر الذي سيؤدي أيضا  الممارسةويعممون وبحيث تكون تمك الترتيبات قوه دافعو لتدعيم  الجديدة
  إرساء دعائم الجميورية الجديدة.والمساىمة الإيجابية في ىويتيا  وتأكيد المجتمعيةمكانتيا  مالي تدعي

  الخاتمة..

كانت حدثا عظيما كما كانت  0202مصر  ورؤية الجديدة الجميوريةلابد وان نشير الي ان اعلان 
اصيمو لظرو   استجابةانيا تمثل  ايضا وعمينا ان نعتر  الجميوريةىذه  لأبناءوحاجو ممحو  ضرورة

 للإصلاح الاجتماعي. قويةتمثل دفعو كما انيا  يوأوضاع المجتمع المصر 
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ستعطي دفعو  الجديدة الجميوريةان ىذه  عمىتأكيد  فيوىذا الموضوع في الوقت الحالي  بإثارةولعل 
من منظور مجتمعي جديد وىو ليس  المجتمعيةلتعيد تأكيد ىويتيا ومكانتيا  الاجتماعية لمخدمة قوية

مدار تاريخيا لتحقيق اىدا   عمى استخدمتفيي مينو  الاجتماعية الخدمة عمىالجديد  بالأمر
تمع والتعامل مع قضايا التغيير وقضايا الإصلاح الاجتماعي والتعامل مع ظواىر التخم  المج

 الاجتماعي.

  

 

 

 


